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准化

截至 1996年 2 1月底
,

申请注册通用商品条

码
“ 」AN 码

”
的已有 8 7 5 17 家公 司

,

申请
“

公共

客户代码
”

的公司和机构总数为 524 76 家
。

这充分

显示 出较高的发展水平
,

E班 有望推广到包括服

装业在内的所有消费品领域
,

直至整个流通业
。

2
.

基于定 长格 式设计的 E班 在包 括 连锁

业
、

百货业和副食业 的 巧 个领域内广泛应用
。

3
.

在流通业 的 巧 个业 态 中
,

单证 已标准

化
,

这种情况在其它行业中是不多见的
。

4
.

用于流通行业的各种条码 已标准化
,

如

ITF 码和 DP 标签
,

他们被广泛用 于流通运输 的

装船检查
、

收货验收等
,

并且这些应用越来越广

泛
,

EDI 也愈发实用
,

通过 EDI 交换的数据能够

与实际货物的移动相吻合
。

5
.

国际物品编码协会 ( E AN )是 国际上条码

的管理机构
,

基于 UN龙D I FAC T 用于流通业 的标

准单证 已 由 E AN 修订完成
。

在 日本
,

物流系统

研究所 (一个非盈利基金会 )是 国际物品编码协会

的成员
,

负责管理 日本条码 JAN 的使用
。

式的 E D I )
。

此外
,

在 中小企业和批发商之间存在和运行

的区域性商业增值网
,

主要管理各地区订单的接

收和发送工作
。

在这些 区域性商业增值网基础上

开发基于定长格式的 DE I 系统
,

目的在于提高从

订单接收与发送到发货
、

收货验收
、

开票付款等

各个环节的处理效率
,

但目前中小型流通企业仅

通过它接收和发送订单
。

在每个行业的批发商和

制造商之间都有一个专用的 V AN 运行
,

主要公

司正试图扩展控制工作的范围
,

通过 EDI 不仅可

以进行订单的接收和发送
,

还能开票和付款
。

五
、

流通 EDI 存在的问题和任务

馨鬓翼鬓翼鬓蒸薰馨簇薰鬓蒸翼臀规

四
、

E D I在流通业发展趋势

在 日本流通业
,

采用定长格式 EDI 的使用已

非常广泛
,

并大大提高了工作效率
。

然而
,
一 些观

察家指出
,

有许多不同的定 长格式仍在使用
,

尤其

是在零售商中使用
,

从总体上看
,

有 23/ 的公 司在

使用定长的标准格式
,

标准化还未完全实现
。

ENA C OM ( EDI FA CT 对流通业 的标准单证 )在

流通业的应用是通过 QSR (快速反应系统 )开始在

一些百货商店和服装制 造商之间进行 的
,

预计

E
NA CO M 标准的应用前景非常看好

。

那些 已将 ENA c o M 部分引入 QsR 的百货商

店
,

非常热衷于建立 自己的商品管理系统
,

并 且

通过多年的努 力
,

已大大提高了商品管理的精

度
,

从部门管理到类管理
,

再到单品管理
。

随着

单品管理技术的发展
,

引入 QSR 已成为可能
。

目前
,

日本国内家居行业的一些商店正在引

入 C n 标准 (该标准是 日本特定 的一种可变长格

1
.

基于 EDI FA CT 标准单证的开发和维护

19 9 5 年由 日本通产省授权
“
流通业 电子商

务标 准化委员会
”

基于 EDI FA CT 国际标准
,

开

发 了 11 种适用于流通业的 EDI 标准单证
。

作为

流通 EDI
,

还需要根据单证的重要程度不断开发

新的标准单证
。

为了保证流通 EDI 的进一步开发
,

就需要对

这些 单证在实际运用中的有效性进行评价
。

日本

DC C 中心正对流通业 I: 1) 1 引入 E D I FACT 进 行验

证试验
。

2
.

将 EDI 引人一般商业活动

迄今为止
,

流通 DE
I 的主要任务就是交换订

单接收和发送的数据
,

这已被证明相 当有效
。

为进一步改善流通业作业流程
,

需将 DE I 的

应用范围扩大到商务活动的方方面面
,

包括与交

货
、

结算相关的物流配送和收款
、

付款业务
。

3
.

流通业的无纸贸易—
E D I

正如我们所见
,

在流通行业每天要发生大量

的票据
,

在某些工作中引入 DE
I

,

可以减少很多

票据
。

这样不仅 叮以改进流通工作
,

而且还节约

了资源
。

当政府最终决定采用电子数据来维护在

税法下持续 7 年的税务凭证时
,

DE I将充分发挥

它的潜力
,

这将改变该领域政府的政策
。

(后 附表 1 日本流通业概览

表 2 日本 EDI 标准单证开关和应用现状 )
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表 1 日本流通业概览

领 域

推动 EI D的主要组织

蒸蒸翼薰珊黯瓢鹭黔毅碾巍黔靴撇

日日本流通业概貌貌

印 S引入情况

联机 (在线 )开发

EI D数据模型
·

定货单
·

发票
·

发货通知
·

其他

流通系统研究所
有关社团

1 97 4年开始R )S系统研究 (第 1阶段 )

R )S系统商店前期试验

约从 1 9 0 8年起
,

不同领域的公司引人企业间实时数据交换系统
约从 19 87 年起

,

在各行业领域和地区建立流通增值网 V AN

·

19 8 2年 3月 :

建立
“

接收和发送在线的定货
”

模型 (定长 )
·

此后
,

各协会为各部门设立了 E DI 标准模型
·

E AN CO M ( l卯5 一 199 7 )见表2

其他企业间数据交换系统

产品 目录

产品代码

位置码

凭证

通信控制协议

197 7 信用信息系统的研究

19 84 IX巧 一 E F I万系统研究
19 85 R 〕S系统销售业务的研究
19 8 9 预付卡系统研究
19以 ) 标准R 犯系统的研究启动

19 8 8 」IC玲的使用

197 8 公布 J IS X 05 01 ( JNA 符号 )源标识代码启用

19 87 公布 JE X 05 02 (发送单元符号 )

19 7 7 制定公共供应商代码
1卯6 制定 日本 E A入位置码

19 7 4
.

3 制定
“
百货商店用统一凭证

”

197 5
.

4 指定
“
连锁店用统一凭证

”

19 8 0 制定
“

标准传送控制
二 IC A (B S C基础 )

1卯 1 制定
“

高速标准控制
” 二

CJ A书 (X中J 〕基础 )
199 4年起

,

一些公司引人 H协议

表 2 日本 ED I标准单证开发和应用现状

~~~ ~ ~ ~ ~~~
项目定义义 信息流向向 U N / E D IF A C] {{{

报报报报报文类型型

商商品信息息 单独商品单元构成的基础信息
。 一般销售项

、

特特 零售商~ 批发商 /制造商商 】习引C AI
,,

定定定销售项
、

新商品项等的商品信息
。

( JA N码
、

商品品 批发商~ 制造商商 〔价格 / 销售目录 )))

名名名称
、

价格
、

特征
、

用途等 )))))))

订订货数据据 在商品信息和评估信息基础 上完成起购
。。

零售商~ 批发商 /制造商商 《〕E D E III略略
批批批批发商~ 制造商商 (订购单步步校文 )))

缺缺货信息息 发出缺货商品通知知 批发商~ 制造商商 o jU 〕1弓SPPP

(((((((((订购重应答 )))

库库存信息息 发送库存信息息 零售商~ 批发商 /制造商商 NI V IU
y
lll

批批批批发商~ 制造商商 (库存报告 )))

货货架信息息 发送货架管理信息息 零售商~ 批发商 /制造商商 C EN R从从
(((((((((通用报文 )))

PPPO S销售信息息 发送零售商的 PO S销售信息息 零售商~ 批发商 /制造商商 S璐R P I
,,

(((((((((销售数据报告 )))

推推荐定货信息息 发出自动订货结果果 零售商~ 批发商 / 制造商商 O R I )RS I
〕〕

(((((((((订购单应答 )))
预预期接收 (传送 )信息息 根据预期接收 (发货 )数据提供订货的送货计划划 零售商~ 批发商 /制造商商 D I)万A ]]]

易
)))

批批批批发商~ 制造商商 (发货退退退
接接收数据据 当收到未被预计的货物时

,

发送所有收到货物的的 零售商~ 批发商 / 制造商商 R CV A I〕VVV

数数数据信息息息 (收货通知 )))

请请付数据据 某一 时期应收帐款列表
,

发出某一时期应付总额额 零售商~ 批发商 /制造商商 R E M A】)VVV

批批批批发商~ 制造商商 〔汇款通知 )))

付付款 (指示 )数据据 提供有关请付帐款的付款信息
,

不基于请付帐款款 零售商~ 批发商 / 制造商商 】U乙MA】〕、、

的的的付款信息
,

付款指示信息息 批发商
一 ,
制造商商 (汇款通知 )))

退退货数据据 接收基于退货请求以及承诺的协议的退货信息息 零售商~ 批发商 /制造商商 ( ) B I) ERSSS

ttttttttt订购单 )))

(译者单位
: 国家国内贸易局 商用电子技术应用推广中心 )
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